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RESUMO

O objetivo deste artigo € discutir sobre o papel do gestor escolar em suas agdes, antes e
durante a pandemia, identificando assim de forma clara seus desafios e sua atuagcdo nos espagos
escolares. E notavel que a gestdo vem passando por transformacdes diarias no cenario atual,
com isso € indispensavel entendermos o papel desse profissional diante desse contexto na qual
a O objetivo deste estudo é investigar os principais desafios do gestor para gerenciar a
instituicdo em todas as dimensdes nesse tempo de pandemia da Covid-19. Ao mesmo tempo
buscou-se uma compreensdo tedrico-pratica sobre os principais desafios do gestor para
gerenciar a instituicdo em todas as dimensfes no periodo atual e assim compreender sobre 0s
métodos de intervencdo e sua influéncia diante das implicagdes educacionais em relacdo a
sistematica de aulas remotas. A vista disso, foi utilizada a seguinte metodologia: a pesquisa
bibliografica, documental através de livros e artigos, aliada a pesquisa de campo configurada

como estudo de caso. O instrumento utilizado nessa pesquisa foi a entrevista por meio de
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questionario, realizada de maneira remota com os gestores das instituicGes. Este estudo teve
como consisténcia de embasamento tedrico autores como: BORSTEL (2020), CORREA
(2012), CURY (2007), FIORENTIN (2020), GADOTTI (2004), IMBERNON (2010),
LALANDE (1996), LUCK (2006), MAYER (2020), MORIN (2002), SILVA (2009), foi citado
também a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (2020) e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional - LDBEN (1996). De acordo com estudos feitos nos Gltimos meses
constatou-se a necessidade de fundamentacdo da pesquisa baseadas na atuacdo do gestor
escolar, bem como, a andlise de suas habilidades de planejamento, acGes didaticas,
procedimentos pedagdgicos, direcionamentos e também a analise da participagdo dos demais
atores que compdem o processo educacional nesse novo contexto. Nessa perspectiva,
considerou-se que com a pandemia, surgiu a necessidade de reestruturacdo em todos os setores

da escola, inclusive e principalmente nas praticas de gestéo.

PALAVRAS CHAVES: Desafios, gestor escolar, anélise, pandemia, métodos.
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INTRODUCAO

O referido artigo académico se
prop0s a descobrir os principais desafios
enfrentados por gestores escolares do
municipio de Penedo- AL, durante aulas
ministradas de forma remota na Pandemia
de Covid-19. Sua principal metodologia
estd diretamente ligada a pesquisa
bibliografica e de campo tendo como objeto
principal a identificacdo das barreiras mais
intensas que o gestor como figura de grande
relevancia no processo educacional
emancipatorio e participativo é submetido,
e desta maneira, conseguir entender como
ele (gestor) conseguiu atender as demandas
oriundas das inumeras divergéncias que
configuram sua identidade profissional,
durante esse tempo singular que 0 mundo
estar a vivenciar com a Pandemia de Covid-
19.

Neste caso, 0 presente estudo
académico buscou em primeiro plano uma
ampliagdo de conhecimentos acerca das
inimeras dificuldades encaradas pela figura
do gestor escolar em periodo pandémico,
frente a conduta de todo o corpo pedagdgico
gue constitui 0 ambiente sécio educacional,
em especial os docentes. E valido destacar
que em razdo da pandemia do novo

coronavirus, houve a substituicdo do ensino

presencial pelo ensino remoto. Por este fato,
0 objetivo principal deste estudo foi o de
identificar quais os maiores obstaculos e
impedimentos vividos no dia a dia do gestor
durante todo o periodo letivo.

De acordo com estudos feitos nos
ultimos meses constatou-se a necessidade
de fundamentacao da pesquisa baseadas na
atuacdo do gestor escolar, bem como, a
habilidades  de

planejamento, acoes

andlise  de  suas
didaticas,
procedimentos pedagdgicos,
direcionamentos e também a andlise da
participacdo dos demais atores que
compdem o processo educacional nesse
novo contexto. Nessa  perspectiva,
considerou-se que com a pandemia, surgiu
a necessidade de reestruturacdo em todos 0s
setores da  escola, inclusive e
principalmente nas praticas de gestdo.
Todavia, para o enfrentamento desta
crise atual no sistema instrutivo,
compreende-se sobre a necessidade de uma
gestdo educacional fundamentada em
principios de carater democratico e
participativo. E fundamental que acdes e
métodos inovadores sejam aplicados no
seio escolar, afim de contribuir na
estruturacdo do planejamento da instituicdo
e no enfrentamento das divergéncias que

ocorrem no decorrer de todo o ano letivo,
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neste caso, frisa-se a adocdo das aulas
remotas como estratégia durante o periodo
de isolamento social em decorréncia da
pandemia do Covid-19.

E essencial que para superar as
tantas complexidades vividas frente a
gestdo de uma escola, o gestor deve levar
em consideragdes pontos principais de uma
frequéncia que caminhe rumo ao
desenvolvimento elevado da instituicdo
como um todo, buscando sempre um
planejamento flexivel e rico em propostas,
fundamentado no trabalho em equipe e que
busque superar quaisquer obstaculos que
venham a surgir durante todo processo,
entretanto deve-se viver baseando-se nos
bons exemplos do préximo, bem como nos
erros e acertos que a caminhada submete-
nos.

Face a pesquisa desenvolvida e
partindo da andlise e do acompanhamento
da gestdo em campo educacional, péde-se
compreender o qudao fundamental e
oportuna € a presenca de um lider
preparado, que possui competéncias e
habilidades capazes de elevar o padréo de
acao de sua equipe, pois com a pandemia da
Covid-19 e com a introducdo das aulas
remotas cresceu a necessidade de formar
profissionais de grande valia moral, além

disso, tornou-se indispensavel que sejam

conscientes sobre a missao de construir um
futuro pautado na solidariedade e na
inclusdo coletiva, a fim de atender todas as

exigéncias do contexto atual.

DESAFIOS ENFRENTADOS POR
GESTORES NA CONDUTA DE
PROFESSORES PARA EXECUCAO
DAS AULAS REMOTAS.

Durante a execucdo da pesquisa
percebeu-se serem notoérias as indmeras
dificuldades enfrentadas pelos profissionais
da educacdo, em especial aqueles que gerem
instituicbes com zelo e propriedade durante
um ano letivo em periodo pandémico. Estar
a frente da administracdo de uma escola é
uma tarefa extremamente desafiadora, mas
ndo impossivel quando se trabalhada
seguindo o que ordena a lei. Os ultimos dois
anos tém sido marcados por conflitos e
desafios extremos em diversos campos de
atuacdo, e na area da educacdo nao foi
diferente. Para se entender, em dezembro de
2019, houve a transmissao de um novo virus
(SARS- CoV-2), o qual foi identificado em
Wuhan na China e desencadeou uma
pandemia mundial da COVID-19.

Seguindo as  medidas de
isolamento social, proposta pelo Ministério
da Saude Brasileiro, adotada como uma das

medidas de protecdo para controle da
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disseminacdo do virus, surgindo como a
Gnica solucdo viavel para que todos
pudessem dar continuidade ao processo de
ensino em novo conceito na metodologia
das aulas: ensino EaD - Educacdo a
Distancia e o ensino hibrido. Afim de dar
continuidade no processo educativo dos
alunos, os gestores municipais e escolares
buscaram uma linha de raciocinio baseadas
em propostas construtivas e inovadoras a
serem trabalhadas dentro de cada instituicdo
e consequentemente em “sala de aula
virtual”, assegurando o funcionamento
ativo dos professores e a aprendizagem dos
alunos.

Diante do que esta sendo abordado,
Silva  (2009)

compreensédo de extrema relevancia ao que

apresenta-nos uma

remete a funcdo do gestor escolar como:
“[...] o principal articulador na construgdo
de um ambiente de dialogo e de
participagdo  propicio para  melhor
desenvolvimento do  trabalho  dos
profissionais e, consequentemente, para o
sucesso do processo educativo pedagogico”
(SILVA, 2009, p. 2). Diante de tal contexto,
tem-se a figura do gestor como protagonista
na tomada de decisdes construtivas. Ainda
assim, agrega-se ao seu papel um valor
incalculavel de sua figura no contexto real e

no andamento de acbes voltada ao

planejamento escolar e na escalada de
ajustes do ensino remoto.

Embora se saiba das inumeras
dificuldades que o trajeto implica, 0 ensino
remoto exige de todos um empenho maior,
mas que na realidade dos fatos surgem
barreiras ainda maiores. S&0 inimeros 0s
casos onde os professores sdo totalmente
despreparados e desprovidos  de
equipamentos  tecnoldgicos para a
elaboracdo das aulas, além de adotar
metodologias incoerentes com 0s niveis de
aprendizagem dos alunos, como também a
caréncia do apoio e incentivo familiar que
ndo € concretizado. Muitas vezes o
problema se encontra no fato dos pais de
alunos ndo obterem  equipamentos
tecnoldgicos basicos para assistir e
acompanhar as aulas, sendo o pior quando
se omitem a participar das aulas e responder
as atividades.

“E preciso aprender a enfrentar a
incerteza, ja que vivemos em uma época de
mudancas em que valores sdo ambivalentes,
em que tudo ¢ ligado” (MORIN, 2007, p.
84). Desse modo, compreende-se que a
educacdo prevista para o futuro serd
marcada por caminhos  meramente
duvidosos, e nessa perspectiva é possivel
compreender o por qué das mudancas no

cenario educativo atualmente. De fato,
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sempre foi postulado que a escola
necessitaria de mudancas e transformacdes,
mas nao se imaginou que uma pandemia
conseguiria transformar uma realidade dita
como “comum” em um extremo padrdo a
ser seguido, onde vive-se em um tempo
marcado pelo distanciamento e isolamento
social.

Desde a implementagdo do ensino
através de aulas remotas na educacgdo
basica, o gestor figura importantissima
dentro do processo educativo, buscou
ampliar seus objetivos e atingir resultados o
méaximo possivel. Firmou parcerias com
todo o corpo docente e tragou Seu
planejamento de uma forma totalmente
diferente, mas adequada ao momento atual.
Destaca-se 0 papel da familia como
fundamental para a continuidade e o
desenvolvimento do processo de ensino
aprendizagem dos alunos, como também, se
faz necessario o acompanhamento desses

para a efetivagéo do conhecimento.

O uso DAS TICs COMO
ESTRATEGIA FUNDAMENTAL
PARA PROFESSORES NO

DESENVOLVIMENTO DO ENSINO.

Com o advento da era digital e suas
transformac0es, pode-se considerar que as

mudancas se fizeram presentes na educacéao

com mais forga devido aos impactos
causados pela pandemia, sendo assim, se
fez necessaria uma modificacdo bastante
significativa referente a metodologia das
aulas, substituindo-se o ensino presencial
pelo ensino remoto. E um processo ainda
longo até que se chegue a todas as classes,
porém, entende-se essas transformacdes
como fatores de melhoria e inovagéo.

Com a chegada do coronavirus
houveram grandes alteracGes nas atividades
escolares, professores estdo lutando para
adaptar-se as novas rotinas sem aulas
presenciais, aproveitando recursos
tecnologicos para preparar 0s alunos com
atividades, embora muitos alunos néo
disponham de equipamentos basicos
necessario para estudar em casa como:
celular, computador e o0 acesso a internet.
Sendo assim decisdo dos administradores
em adotar o0 ensino a distancia, que esta
sendo uma campanha de didlogo com toda
a comunidade escolar.

Seguindo o decreto N°69541 de
19/03/2020 que determinou situacdo de
emergéncia no Estado de Alagoas e
intensificou as medidas para enfrentamento
da COVID-19 (Coronavirus), e emergéncia
na salde publica de importancia
internacional, decorrente da doenca no

ambito do de todo Estado de Alagoas e deu
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outras providéncias. Com o isolamento

social, advindo da politica de

distanciamento, as escolas e por
conseguinte alunos e professores se viram
com a necessidade da utilizacdo macica de
ferramentas digitais em substituicdo as
aulas presenciais pois, a pandemia reforcou
que a sociedade, a escola e as familias
precisam reinventar-se a cada dia.

No entendimento de Borstel;
Fiorentin e Mayer, (2020, p. 37) o uso das

Tecnologias da Informacéo e

Comunicagbes (TICs) em ambiente
educacional ja vem sendo discutido. No
entanto, como uma  forma de
aperfeicoamento nas formas e métodos de

ensino, vejamos:

H& bastante tempo, discute-se a
relacio entre as tecnologias
educacionais e o papel da escola
diante da cultura digital, partindo
do principio de que usar
tecnologias na escola significa
aprimorar 0 processo de ensino-
aprendizagem. A mobilidade e o
acesso & informacdo sdo uma
condicdo para as sociedades
contemporaneas. A tecnologia tem
evoluido vertiginosamente.
Contudo ainda se observava um
descompasso tecnolégico quando
se tratava do contexto escolar,
onde significativa parcela de
professores ndo via a necessidade
de adaptar suas praticas de ensino

as propostas e possibilidades dos
recursos tecnoldgicos.

A partir dos necessarios ajustes que
0 ensino remoto e as TICS exigem serem
dominados pelos professores em sala,
torna-se importante a figura do gestor nesse
processo aliando-se a sua equipe
pedagodgica com o intuito de acompanhar e
redefinir planejamentos, como também
avaliar e incentivar a todos os docentes em
suas metodologias, isto de certa forma,
contribuird para que o ensino torne-se
efetivo para os niveis de todos os
educandos, como também no processo de
adequacdo de metodos viaveis a serem

aplicados pelo docente.

A IMPORTANCIA DO TRABALHO
EM EQUIPE NA ELABORACAO DO
PLANEJAMENTO DAS  AULAS
REMOTAS.

Se faz necessario um trabalho
participativo como explica o Art. 14,
incisos | e 11, da Lei 9.394/96 de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional, que define a
elaboracédo do projeto pedagdgico da escola
pelos professores contando com a
participacdo da comunidade escolar, como
principio na definicdo de normas de gestdo
democratica do ensino publico.

Atualmente, realizadas por meio de
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reunides online a equipe pedagogica pode e
deve decidir linhas de seguimentos durante
0s semestres letivos, moldados por uma
flexibilidade disposta em seu curriculo e em
suas tomadas de decisbes, visando
essencialmente o aprendizado dos discentes
em sua cultura e condicdo durante esse
periodo de isolamento social.

Conforme analisa Luck, (2006, p.
33-34) “O conceito de gestao resulta de um
novo entendimento a respeito da conducgéo
dos destinos das organizacgdes, que leva em
consideracdo o todo em relacdo com as suas
partes e destas entre si, de modo a promover
maior efetividade em conjunto”. Essa
perspectiva nos permite uma reflexdo no
contexto atual, embora a maioria dos
gestores insistem na ideia de que sozinhos
eles podem tudo, errando perigosamente em
sua conduta. Ainda assim, para uma
compreensdo  absoluta  reflete-se o
pensamento da autora quando se refere da

I6gica da gest&o:

Em linhas gerais, a l6gica da gestao
¢ orientada pelos principios
democraticos e é caracterizada
pelo reconhecimento da
importancia  da  participacdo
consciente e esclarecida das
pessoas nas decisbes  sobre
orientacao, organizacao e
planejamento de seu trabalho e
articulacdo das varias dimensdes e

dos vérios desdobramentos de seu
processo de implementacéo. Luck
(2006, p.36)

O engajamento da  equipe
pedagdgica € uma importante ferramenta na
elaboragédo do planejamento educacional, e
nessa perspectiva pode-se associar 0
pensamento de Edgar Morin (2002a, p. 89),
onde ele afirma que “E preciso substituir
um pensamento que isola e separa por um
pensamento que distingue e une”. ldeias
semelhantes a esse raciocinio quando postas
em acdo contribuem para um ensino
eficiente. No periodo atual em que se
sobrevive e luta-se duramente contra uma
pandemia, 0 ensino necessitou de uma
mudanca imediata com a adogdo das aulas
remotas, isso implicou em todo o
planejamento educacional do ano letivo e de
uma maratona de fatores para que as escolas
conseguissem minimizar a0 MAaximo 0s
prejuizos ao processo de aprendizagem.

Percebeu-se ao longo desse estudo
que um dos elementos prioritarios na
conduta dos docentes é o incentivo a
formagéo continuada, afim de que novos
saberes e aptiddes sejam adquiridos pela
figura do professor. Conforme o que prevé
a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) em material especifico “Guia Para

Gestores Escolares — Orientag0es Para
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Formacdao Continuada”, mudangas fazem
parte do seio escolar e da mesma forma
desafios ainda maiores surgem ao longo das
etapas e dos anos que procedem, assim,
nessa perspectiva, considera-se o0 seguinte

argumento estabelecido pelo guia:

As constantes mudancas na
sociedade e na escola indicam a
necessidade de os professores
desenvolverem continuamente
novos conhecimentos e
habilidades para lidar com os
desafios do cotidiano escolar e dos
contextos de aprendizagem, o que
justifica a importancia de
proporcionar uma  formacéo
docente continuada de qualidade.
Assim, 0 processo de ensino
aprendizagem pressupde, cada vez
mais, um professor que detenha
conhecimentos especificos de uma
etapa, area ou componente aliados
a didatica e aos meios de
aprendizagem de seus estudantes.
(BRASIL/ 2020, p. 15)

De fato, é necessario que o0s
professores se tornem e concedam a si
mesmo o0 papel de protagonista na
construcdo do saber, alinhando-se por meio
de propostas inovadoras e construtivas, se
desprendendo de métodos antigos e visdes

(13

singulares.  Segundo  Imbernon, a
transformacdo na cultura profissional é

lenta porque ha a necessidade de interiorizar

0S Novos conhecimentos, adaptar-se aeles e
viver pessoalmente a experiéncia de
mudanc¢a” (IMBERNON, 2010, p.85).

A GRANDE IMPORTANCIA DA
GESTAO DEMOCRATICA E
PARTICIPATIVA PARA o)
AMBIENTE ESCOLAR EM TEMPOS
ATUAIS.

Sabe-se que os tipos de gestdo
obviamente variam de acordo com o0s
objetivos de cada escola, é imprescindivel
que seja discutido e aplicado sobre as
caracteristicas que compdem a gestdo
democratica no ambiente educacional. O
gestor escolar deve compreender que a
transformacgdo social de todos seja o
objetivo real de todo e qualquer modelo de
gestdo, embora muitos profissionais da area
sintam dificuldade de aderir a esse modelo
pelo fato de caracterizar uma personalidade
prépria de cada gestor.

E importante assimilar que a escola
€ um ambiente de formacéo intelectual de
seres pensantes e consequentemente
atuantes. Faz-se necessario que o modelo de
gestdo seja de altissima funcionalidade, e
neste caso, parte-se do pressuposto de que
funcionalidade esteja relacionada a um
extenso caminho de mé&o dupla entre todos
0s envolvidos no processo de aprendizagem

dos discentes. Em sintese, compreende-se
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que “a gestdo da educa¢do, quando pensada
numa perspectiva democratica, nos revela a
necessidade de pensarmos numa escola que
se caracterize ndo somente pelo gestor, mas
que  considere principalmente, a
participacdo de todos os envolvidos”.
(CORREA, 2012. p. 2)

E possivel que alguns profissionais
(gestores) sejam contrarios a ideia de
aplicar a gestdo democratica. Neste caso,
acredita-se que o empenho de atingir as
metas e objetivos sejam encarregadas a uma
Gnica pessoa, ou seja, nele mesmo.
Considera-se uma atitude desproporcional
ao contexto atual que prioritariamente
necessita da agdo conjunta de todos os
atores do processo educacional. Pois, com a
chegada inesperada da pandemia mundial
da Covid-19, todos os profissionais que
formam a educacdo no Brasil tiveram que
bravamente lutar e assim tornar-se simbolo
de resisténcia em uma luta em prol de um
futuro cheio de incertezas.

Diante de uma circunstancia adversa
pode-se aprender com ela, neste caso deve-
se entender que com o advento das aulas
remotas 0 ensino que as institui¢des tinham
como consolidado e que sofriam
anualmente pequenas variagdes no que se
refere as adaptacbes de métodos e

estratégias didaticas, acabou tornando-se

limitado para grande parte dos alunos e até
mesmo para alguns professores. Essa
constatacdo concretizou-se face as novas
necessidades decorrentes das novas rotinas
escolares, a pandemia da Covid-19 fez com
que gestores juntamente com os gestores em
educacdo dos entes federados criassem
solucdes viadveis para que 0 ensino viesse a
prosseguir, sobretudo, sem perder de vista a
luta por uma escola publica de qualidade,
onde esteja firmado o processo de uma
gestdo democratica, a qual toda comunidade
escolar possa intervir e contribuir no
crescimento e no desenvolvimento coletivo.

Compreende-se um conceito de

gestdo democratica através de Gadotti:

A gestdo democrdtica [...] se
constituird numa agao préatica a ser
construida  na escola. Ela
acontecerd a elaboracdo do projeto
politico pedagoégico da escola, a
implementacdo de Conselhos de
Escola que efetivamente
influenciam a gestdo escolar como
um todo e as medidas que
garantam a autonomia
administrativa,  pedagbgica e
financeira da escola, sem eximir o
Estado de suas obrigacGes com o
ensino publico. (GADOTTI, 2004,
p.96)

A gestdo democratica preocupa-se
em desenvolver a autonomia do aluno,

fazendo com que ele participe dos processos
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educacionais de forma efetiva.
Compreende-se que todos envolvidos
dentro  desse = modelo  contribuem
diretamente nas medidas de decisdes da
escola, o gestor, como principal mediador
deve levar em  consideragdo o
fortalecimento de vinculos em um prisma
de conceitos éticos. De acordo com Lalande
(1996, p. 384), a ética caracteriza-se como a
“ciéncia que tem por objeto o juizo de
apreciacdo, enguanto este se aplica a
distincao entre o bem e o mal”. Faz-se
entender que tal ciéncia caminha em uma
I6gica de conduta e que por ventura, torna-
se de grande valia aplica-la aos
planejamentos politicos e pedagogicos.

De acordo com o pensamento de

Luck:

Um 0Orgdo colegiado escolar
constitui-se em um mecanismo de
gestdo da escola que tem por
objetivo auxiliar na tomada de
decisdes em todas as areas de
atuacdo, procurando diferentes
meios para se alcancar o objetivo
de ajudar o estabelecimento de
ensino, em todos 0s seus aspectos,
pela participacdo e modo interativo
de pais, professores e funcionarios.
(LUCK, 2006, p.66)

Pode-se compreender a necessidade
da participacdo eficiente entre todos 0s

envolvidos no processo educacional

escolar. Este é um fator de grande
relevancia, pois a gestdo democratica influi
diretamente no fortalecimento do trabalho
coletivo e deve ser instituida desde sua
implantagdo no Projeto  Politico e
Pedagogico (PPP) da escola. Podemos
considerar a gestdo democratica como um
instrumento funcional, cujo objetivo esteja
relacionado dentro das possibilidades de
anélise e de estratégias de superacdo de
desafios atuais e futuros.

Entende-se que o gestor escolar que
trabalha com a participacdo democratica
consegue atingir os objetivos especificos da
instituicdo de ensino de forma eficiente.
Com o envolvimento pedagogico € possivel
tracar solugdes para descobrir e aplicar os
métodos vidveis sobre 0s processos que
implicam nas dificuldades enfrentadas
diariamente em espaco escolar, seja em sala
de aula e até mesmo em comunidade. E
fundamental que o trabalho em equipe
esteja fundamentado na democracia escolar
e em uma gestao escolar participativa.

Cury (2007, p. 494), revela-nos que
o trabalho da equipe gestora implica em,

[...] transparéncia e
impessoalidade, autonomia e
participacdo, lideranca e trabalho
coletivo, representatividade e
competéncia. Voltada para o
processo de decisdo baseado na
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participagdo e na deliberagéo
publica, a gestdo democratica
expressa um anseio de crescimento
dos individuos como cidad&os e do
crescimento da sociedade
democrética. Por isso a gestdo
democratica € a administracdo de
uma gestéo concreta.

O posicionamento de Cury (2007)
faz todo sentido pois, 0s gestores escolares
sd0 0s principais responsaveis em articular
as acOes das instituicdes de ensino. Embora
seja um processo repleto de dificuldades, as
funcBes do gestor manifestam-se na busca
pela garantia da participacdo de todos o0s
envolvidos no processo educacional, nessa
perspectiva se faz presente a gestdo
democratica, que empenha um papel
importantissimo a favor da transformacao
social dos educandos.

Em sintese, o atual momento onde a
educacdo brasileira  enfrenta tantas
incertezas e desafios, compreende-se sobre
a necessidade de repensar um modelo de
gestdo propicio para conseguir atender a
tantas demandas diferenciadas diante dos
novos tempos. Fez-se necessario um novo
planejamento para adaptar a retomada do
ensino as exigéncias das aulas no formato
remoto. Assim como o0 gestor, 0S
coordenadores, professores, a familia e o0s

alunos tiveram grande relevancia na

participacdo em conjunto, na busca pela
continuidade do processo educativo e desta
forma adaptar-se ao “novo normal”.

Dessa maneira, pode-se entender
que em meio a tantas complexidades, o
ensino remoto surgiu dentro do processo
educacional como medida de solucdo.
Atualmente as multiplas formas de
aprendizagem puderam permitir um amplo
e novo olhar na educacéo de forma coletiva,
inclusive as acdes praticas decididas pela
equipe pedagdgica passaram ainda mais a
ter vinculos socio educacionais, sendo
pautadas principalmente na incluséo social,
na igualdade e na solidariedade dos alunos

em geral.

MATERIAIS E METODOS

Este artigo utilizou-se de pesquisa
bibliografica que serviu de embasamento
tedrico das ideias teodricas aqui apresentadas
aliada a pesquisa de campo para que as
pesquisadoras pudessem verificar nos casos
concretos como estavam sendo
desenvolvidas as teorias sobre o tema
escolhido. Como principal instrumento para
coleta de dados questionarios de entrevista,
os quais foram aplicados a professores,
diretores e coordenadores das escolas-

campo de pesquisa. Os dados foram
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coletados com intuito de comprovar 0s
possiveis resultados propostos no decorrer
da investigacdo nesse estudo. Os métodos
de pesquisa utilizados encontram-se
alinhados com o objetivo de investigacdo
sobre os principais desafios do gestor para
gerenciar a instituicdo em todas as suas
dimensdes, nesse tempo de pandemia do
Covid-19.

Nessa pesquisa foram abordados
dois metodos: o qualitativo - Nesse
processo da pesquisa académica, nao
somente buscou-se numeros para compor
um resultado efetivo, mas sim, a
compreensdo de uma trajetoria que levou ao
problema do trabalho. E o0 metodo
quantitativo que é baseado em nimeros para
concluséo dos resultados. Essa abordagem
foi necessaria para validar as hipdteses
apresentadas e para coletar os dados e
informacbes  necessarias. Devido a
manutencdo de medidas sanitarias de
distanciamento social e também pelo
periodo de execucdo da pesquisa de campo
haver coincidido com o periodo de férias
anuais nas escolas, os formulérios de
entrevistas foram remetidos para 0s
entrevistados em formato online.

Segundo estudos realizados no

decorrer da andlise aqui apresentada,

entende-se que é extremamente necessario
um amplo conhecimento acerca das
funcionalidades dos principais 06rgéos
competentes que compdem e auxiliam na
organizagdo da gestdo escolar como um
todo, a propdsito, esta pesquisa teve como
objetivo fundamental a busca pela
compreensdo do trabalho exercido pelo
gestor, coordenador e professor em meio a
pandemia do Covid-19, além disso, buscou-
se uma sondagem sobre a importancia do
trabalho em equipe por todo o corpo
pedagbgico, e com isto, tornou-se
necessario que por meio da investigacao do
contexto em que a questdo pesquisada
ocorreu, conclui-se pela necessidade de um
planejamento flexivel e integrado entre
esses atores do processo educativo escolar.

A participagdo dos entrevistados
deu-se por um processo repleto de
dificuldades, frisa-se a ndo cooperagdo dos
6rgdos  competentes, a falta de
comprometimento profissional por parte de
gestores e professores de determinadas
escolas municipais e também da rede
privada, de fato, foi um percurso de extrema
complexidade e de certa forma acarretada
por um ndo acolhimento académico. Notou-
se que alguns gestores enxergam somente

os problemas que a profissdo os impde,
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fazendo com que o percurso das
pesquisadoras seja ainda mais dificultoso e
repleto de omissdes. Assim, em meio a
diversos empecilhos e auséncia do publico
alvo, conseguiu-se por meio de muita
insisténcia, escolas que se dispuseram e se
comprometeram com a pesquisa aqui
desenvolvida, assim fornecendo os dados

suficientes para conclusdo deste estudo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste tOpico apresentaremos as
discussbes dos resultados da pesquisa de
campo feita com dois gestores escolares, um
coordenador pedagdgico e trés professores
realizada por meio da aplicacdo dos
questionarios. O mesmo aconteceu via
formato remoto, em decorréncia dos altos
casos de contaminacdo da pandemia do
covid-19. Concluiu-se a partir dos
resultados aqui apresentado sobre o quanto
¢ fundamental para o gestor manter um
nivel de associac¢ao concreto com os demais
envolvidos e assim superar os desafios de
forma um mais leve, pois, “no novo cenario
mundial, reconhecer-se em seu contexto
histérico e cultural, comunicar-se, ser
criativo, analitico — critico, participativo,
aberto ao novo colaborativo, resiliente,
produtivo e responsavel, requer o

desenvolvimento de competéncias para

aprender a aprender”. (BRASIL/BNCC,
2017, p. 15).

1 Como vocé enquanto gestor tem
feito para mobilizar as ac¢des para as
aulas em formato remoto?

GESTOR 1 GESTOR 2

Tive que me Unindo aequipe,
reinventar, que pais e alunos por
me adequar, meio de salas

dessa forma foi
exigida uma
capacidade de
lideranca cada

virtuais, ouvindo
e buscando
aprimorar e
solucionar

vez maior. Saber
unir mais a
equipe, ouvir Problemas.
opinides e buscar

solucBes para 0s

obstaculos

encontrados e em

conjunto com as

equipes escolares

foi construir um

plano de acéo

que promovesse a
colaboracdo e

possiveis

inovagéo de
praticas
psicopedagdgicas
entre 0S
educandos e
assim encontrar
meios de
disponibilizar
acesso as
atividades

escolares a todos,

seja da forma

online, seja com

atividades

impressas  com

suporte.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).
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Tabela 2 — Qual foi o planejando didatico
utilizado nesse periodo de pandemia da
Covid-19?

GESTOR 1 GESTOR 2

Tabela 3 — Quais os procedimentos
usados em suas reunides em relacdo a
sala de aula, interacdo com a familia do
aluno e planejamento pedagogico?

Em 2021 foi
norteado através
do documento do
estado o Recal de
Alagoas com foco
nas habilidades
prioritarias da
BNCC. E assim,
ficava definido o
que seria
trabalhado e como
seria desenvolvido
0 planejamento,
promovendo
sempre a
participacao e
acesso de todos o0s
alunos.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

: . : GESTOR 1 GESTOR 2
Foi através do Continuamos
plano de acdes, em ytilizando 0 Sempre de forma Reunides
2020 os docentes material didético e democratica periddicas  por
Sl oy Metodologias & de disponibilizar e alunos ) com
plane] nova realidade garantir o acesso informagoes e
planejamento ' as informagdes, pauta nos grupos
semanal, suas ouvindo opinides, de WhatsApp.
aulas, suas sugestoes e
ferramentas a buscando
utilizar e uma vez solucdes para
na semana reunia- superar as
se na escola com a dificuldades.
equipe para ser Sempre fazendo
verificado se uma ponte com a
estava atendendo familia com
0s requisitos e visitas aos pais,
depois executado, fazendo uma
onde 0s busca ativa.
professores
recebia  suporte. Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Tabela 4 -- De que forma a atuagdo do
gestor escolar influencia o trabalho em
sala de aula durante as aulas remota?

GESTOR 1 GESTOR 2

De forma
positiva,

auxiliando 0S
professores  no
desenvolvimento
e assegurando a

execucao do
planejamento
garantindo a
inovacéo de
praticas

pedagbgicas para
os educandos de

De forma positiva e
significativa, pois, 0
gestor atuante
acompanhando o
trabalho

pedagdgico  gera
um avan¢co na
qualidade de

ensino, favorecendo
a aprendizagem.
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forma satisfatéria
para
aprendizagem dos
alunos.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Tabela 5 — A escola usou alguma
estratégia para os alunos que nao
conseguiram acompanhar as aulas
remotas? Quais?

Foi ofertado  Sim.

suporte individual  Disponibilizamos
na escola uma vez  atividades e
por semana alunos  roteiros de
com extrema  estudos
dificuldade e o impressos.
auxiliar de sala Orientagdo dos

ofertou  suporte  professores por
com atividades  componente

impressas curricular  por
entregue nos chamada de

domicilios dos video, audio e
alunos da mensagem de

educagdo infantil texto no
com extrema  WhatsApp.
dificuldade.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Importante  frisar a  grande
importancia deste estudo com o intuito de
enaltecer as fontes, possibilitar a
compreensdo de forma efetiva e
esclarecedora. Observou-se a partir dos
resultados das  tabelas e dos
guestionamentos  realizados que o

coordenador escolar, assim como o gestor,

detém papel de extrema relevancia em todas
as dimensdes e acdes propostas juntamente
a sua equipe. E desde a chegada da
pandemia da covid-19 e o advento das aulas
remotas a concretizagdo de suas praticas
tornou-se ainda mais fundamental no

ambiente escolar.

Tabela 6 — De que forma a atuacdo do
coordenador escolar influencia o
trabalho em sala de aula durante as aulas
remota?

COORDENAD (6{0]0] (D] = \\V:\D)

OR1 OR?2

O coordenador

pedagbgico € o

mediador de

todo esse

processo desde

a motivagdo do

professor como

0 incentivo a

participacao

ativa dos alunos

e responsaveis.
FONTE: Dados da pesquisa (2022).

7 Qual foi o planejando didatico utilizado
nesse periodo de pandemia da Covid-19?

COORDENAD COORDENAD
OR1 OR 2

Inicialmente

preparamos

todo 0 nosso
corpo docente
para esse novo

formato de
transmissao das
aulas e
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consequenteme
nte 0S N0SsoS
alunos também,
o trabalho da
coordenacgéao
pedagbgica
ficou ainda
mais intenso
pois foi
desenvolvido
um atendimento
personalizado
aos professores,
alunos e pais.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Quadro 8 — Quais 0s procedimentos
usados nas reunides pela equipe em
relacdo a sala de aula, interagdo com a
familia do aluno e planejamento
pedagdgico?

COORDENAD COORDENAD
OR1 OR?2

Nossas reunides

durante 0

periodo da

pandemia

aconteceram no
formato on-line
pela plataforma
do Google Meet

buscando
atender 0S
segmentos  de
forma
especifica.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Quadro 9 - Enquanto coordenador,

quais os procedimentos usados para

auxiliar esses professores que nao se

adaptaram com as  tecnologias

(habilidades para manusear essas

tecnologias)?

COORDENA- COORDENA-
DOR1 DOR 2

NOs preparamos

alguns tutoriais

apresentado a

passa, a passo

do

funcionamento

da plataforma

utilizada para

transmissdo das

aulas, isso se

deu através de

videos, slides e

formacbes em

tempo real
através do
Google Meet.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Quadro 10 — Como funciona a relagdo
entre a familia e a escola? Os
pais/responsaveis buscam intervir na
educacdo dos alunos? Se a resposta for
sim, cite exemplos dessas intervencdes.

COORDENAD COORDENAD

OR 1 OR 2
Costumamos ter

sempre uma
relacdo muito
proxima dos
pais elou
responsaveis, de
maneira  que
todo e qualquer
conflito seja
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esclarecido com
cautela e
sempre
propondo
sugestdes para
melhoria da
aprendizagem,
portanto  essa
parceria
familia/ escola é
de extrema
importancia.
FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Assim como todos, os professores
também necessitaram de adaptacbes para
lidar com a realidade dos fatos, as aulas
remotas representaram e representam ainda,
um grande desafio para os docentes e
educandos. Deve-se lembrar que em todo
esse processo de adaptacdo para a
continuidade do processo educativo, a
participacdo da familia no processo de
aprendizagem dos alunos representa fator
imprescindivel, entendeu-se que o vinculo
familiar € extremamente necessario e que
esse vai muito além do acompanhamento
académico nos processos de aprendizagem
dos discentes. O envolvimento familiar
participativo configura-se na ideia de que “a
familia ndo é somente o ber¢o da culturae a
base da sociedade futura, mas é também o
centro da vida social. [...] A familia tem

sido, e sera, a matriz mais poderosa para o

desenvolvimento da personalidade e do
carater das pessoas”. Gokhale (1980, p.33)

Quadro 11 — Como vocé professor (a)
junto a gestdo escolar tem feito para
mobilizar as acBes para as aulas em

formato remoto?

PROFES PROFES PROFES
SOR 1 SOR 2 SOR 3
Atualmente  Desenvolvi  Fazendo
as aulas mento ligacOes
estdo no formulas para os
formato que responsave
presencial.  estimuleme is para
O ano traga o conscientiz
passado aluno para  ar sobre a
foram aulas se fazer importanci
remotas,a  presente nas ade 0s
maior parte aulas alunos
do ano. A remotas, participare
gestdo fazia atravéesde  mdas
a busca videos aulase
ativa demonstrati entrega de
incentivand  vos, cronogram
0 0S dindmicase ade
discentesa  etc. atividades
participare ~ Melhorando para os
m das assimo alunos que
aulas. engajament  possui
o do acesso a
estudante. internet.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Grafico — Questdo 12:

Em relacio as agoes criadas pela
figura do gestor escolar e da
equipe pedagogica em mobilizar

as agoes para as

aulas

em...

» POSITIVA
W NEGATIVA
INVALIDA

FONTE: Dados da pesquisa (2022)
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Tabela 12 - Enquanto professor (a),
quais os procedimentos usados para
auxiliar os alunos que ndo possuem
recursos tecnolégicos para acompanhar
as aulas remotas ou que ndo possuem

Tabela 13 — Quais as formas de atuagao
do professor (a) consideradas essenciais
no seu trabalho em sala de aula durante
as aulas remota?

PROFESSO PROFESS PROFESS

internet?

PROFESSOR PROFESS PROFESS

R1 OR2 OR3
Compromis Elaborar Auxiliar na
S0 com a proposta entrega dos
aprendizage Pedagogicas, cronogram
m, que no planejamento 45 de
formato , colaborar  4iividades,
remoto se com dando
tornou mais atividades apoio aos

e entre a .
dlf.ICI!; _ escolaea Palsou o
Criatividade omunidade resPonsavei
, para escolar, Se
manter o envolver os buscando
aluno pais no sempre
estudando  processo de uma maior
através de  ensinodos  efetivagdo
umatelade filhose na
celular; principalmen gpnrengizag
Disponibilid € elar pela om qog
ade de um aprendizage alunos.
tempo bem m dos

. alunos.

maior de
dedicacéo
ao alunado.

1 OR 2 OR 3
Eram Sdo feitas  Buscar
preparadas  algumas conteudos e
atividades  atividades  trabalhar
semanats, xerocopiad com
enviadas  a5quesdo  materiais
para o email entregue do
gﬁ:iﬁma’ toda a cotidiano
responsabili semaqa na do alunado
zava pela propria €
impressio ~ €scolaou  conscientiz
do material ~ até mesmo aro
e levamosa  responsave
distribuicdo residéncia s
aos alunos  do aluno. demostrand
que nao oa
tinham importanci
acesso as a de sua
aulas N
online. participaca

ona
educacao
do mesmo.

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Grafico 2 — Questao 14

On procedimenton  wados pars amsiliar o slwses

que nls pessuem  recures  tecnalegion pera
scampanhar ae sulss remetss eram efcann”

. ARG
LAY
A wWmns

FONTE: Dados da pesquisa (2022)

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

Grafico 3 — Questéo 16

Vocd comsders suas  formas  de  alusches
suficientes  para  stender 2 wecessidades  da
turma”

"5
sNAD
sTaver

FONTE: Dados da pesquisa (2022)
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Quadro 14 — Como a SEMED intervém
no ambiente escolar? Quais 0s
direcionamentos essenciais a serem

Quadro 15 — Quais as formas de atuacédo
do professor (a) consideradas essenciais
no seu trabalho em sala de aula durante
as aulas remota?

seguidos pela secretaria de educacgdo do

municipio?
PROFESSOR PROFES PROFESS

PROFESSOR 1 PROFES PROFES

SOR 2

SOR 3

- s — Por se tratar Esta Uma
A SEMED Fazendo Através de .

: do relacéo pequena
norteiatodoo com que acompanha e d
processo de se mento  de fungamental  vem pane dos

. 2 sendo pais e
ensino/apren  cumpra o resultado é)u Uissimos  estabeleci  TESPONSAV
dizagem do calendari de paisq itervem da  aos eis
municipio, o0 escolar, avaliacéo P q - oUCos de acompanh
dando o dando que era ga € uf(?ﬁ(];ao ?orl:na avam e
suporte suporte a aplicado l\/?azeus ' (r)]séi continuad auxiliavam
necessario qualquer  presencial exCoCHes . As nas
para o bom eventuali na escola e o] u(ris ' vézes 3t|V|dades
funcionamen  dade, ficha  de g 0S
to da rede criando  dados. aprecem - ha alguns algnos,
escolar. tematica escola € pais alem_ d €

para que conversam querem  contribuir
05 alunos com os intervir, ~ ha questdo
oarticipe professores, ~ tem pais U€ i apolo
auxiliando no que  se motivacion
m © rocesso  de impde al dos
aprenda proc / q P | educandos
m ensino/aprend  com ago  mas, a
brincand 1zagem. Qué M40 grande
o acha  de maioria
FONTE: Dados da pesquisa (2022). acordo infelizment
para seus e nédo
Gréfico 4 — Questdo 18 filhos, contribuia
mas com Nessas

Voot considers  que a intervencho da P4 artes.

Secretaria Munkipal de Educacho - didlogo e P

SEMED, traz  consigo  fundumentals compreen

pontos  de  contribuicho  para o bom sdo tudo

funcionamento  do  processo  de  ensino .

aprendizagem  dos alunos? fica )

resolvido.
= 5IM FONTE: Dados da pesquisa (2022).
= NAD

=TAaLVEZ

FONTE: Dados da pesquisa (2022).
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Grafico 5 — Questédo 20

Veoct comsidera gue o auséncia da famills ¢ de
extrems prejaizo sa aprendizagem do alune?

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo abordou sobre a
necessidade de entender os desafios
enfrentados por gestores escolares,
diretamente ligados ao envolvimento das
acOes  desenvolvidas no  processo
educacional durante a atual situagdo que o
mundo estd vivenciando mediante a
pandemia do novo coronavirus, no entanto
a educagdo em si, em que pese todos 0s
esforgos desenvolvidos pelos profissionais
em educacéo, foi imensamente prejudicada,
ao mesmo tempo que desafiada a se
reestruturar de acordo com novos métodos
e estratégias didaticas para o ensino, bem
como as atividades prestadas por todo o
corpo docente e a necessidade cada vez
maior da participacdo efetiva da familia
durante todo processo de ensino dos
educandos nos ultimos dois anos letivos.

Observou-se uma grande

contribuicdo ao se executar a pesquisa

bibliografica que fundamentou este artigo,
ampliando sobremaneira Nosso
conhecimento acerca do tema proposto,
interligada a necessidade de convivio da
pratica para compreensdo do enredo
principal entre a realidade da familia e da
escola. Assim, foi possivel compreender
que existe um caminho de méo dupla entre
ambas (instituicdo escolar e familia), onde a
instituicdo tem um papel fundamental para
a continuidade do ensino, seja ele remoto,
hibrido ou presencial e a familia como um
pilar que sustenta a acdo educacional,
mediante o incentivo.

Portanto, de acordo com oS
processos vividos na realizacdo deste
estudo, em especial na pesquisa de campo
notou-se a imensa falta de
comprometimento de alguns gestores
escolares da rede municipal de Penedo-AL,
a omisséo repetiu-se diversas vezes fazendo
com que o processo de desenvolvimento
académico se tornasse ainda mais
dificultoso. As pesquisadoras deixam aqui
um apelo a Semed/Penedo para que
preparem e ressaltem a todos os gestores
que compdem o Sistema Municipal de
Educacdo sobre a necessidade de

realizacbes de pesquisas no campo
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educacional, pois € através da ciéncia que
ocorre o desenvolvimento da sociedade.

Desta forma, recomenda-se fazer
com que todos os envolvidos busquem
contribuir de forma inclusiva, construtiva e
eficaz na ampliagdo e no incentivo das
pesquisas, melhorando as condicdes de
receptividade e nos feedbacks para com os
demais pesquisadores. Com isso pbde-se
concluir que o gestor e sua equipe tém a
capacidade e o poder de identificar barreiras
que atrapalham e prejudicam o andamento
do ensino.

Compreende-se, que 0 gestor
escolar se configura como o ser a quem
compete as principais habilidades na
realizacio e no  desenvolvimento
educacional dos alunos, dentro do ambiente
da escola, priorizando o aprendizado e a
formacdo critica e social dos discentes. A
fim de melhorar tal realidade, os gestores
assumem seu papel por meio de tomadas de
decisbes viaveis criando redes de apoio
como base para que seja contornado
qualquer tipo de dificuldade ou
irregularidade no decorrer das etapas
educacionais do processo de ensino-

aprendizagem.
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