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RESUMO

O estudo analisa a implementacdo da Inteligéncia artificial (I1A) no combate a violéncia urbana,
discriminando suas competéncias, limitagdes legais e éticas. O artigo tem por finalidade
compreender como estas tecnologias podem cooperar para manter a seguranca publica e quais
barreiras emergem com a aplicabilidade. A pesquisa possui metodologia qualitativa, exploratoria, e
descritiva baseada em revisdo bibliografica de fontes académicas, legislativas e jornalisticas
publicadas entre 2018 e 2025. Os resultados comprovam que a IA aprimorou a competéncia das
forgas ostensivas por meio da analise preditiva e do monitoramento, buscando recursos e otimizando
o tempo das pesquisas em respostas a crimes. Ademais, sua intervencao levanta questionamentos
quanto a privacidade, excesso em vigilancia e viés algoritmico, podendo solidificar a desigualdade
social. Outrossim, embora esta signifique um progresso significativo no que diz respeito a seguranca
publica, sua aplicacéo requer legislacdes especificas, clareza nos algoritmos e politicas que relacione
mudangas tecnoldgicas com a conservacdo dos direitos fundamentais. O artigo embasou-se na
hipdtese que, ndo obstante o uso da IA pudesse melhorar a atuacdo da policia, minimizando os
indices de violéncia urbana, ainda ha que se atentar a outras questdes. Por fim, o estudo busca
responder de maneira clara o seguinte problema de pesquisa: “Como as tecnologias de Inteligéncia
artificial podem ser usadas no combate a violéncia urbana e quais séo as limitacOes legais e éticas
associadas a sua implementagao?” respondendo questionamento, propomos que houvesse a analise
de maneira profunda sobre as possibilidades, bem como os entraves enfrentados pelo dispositivo no
que tange a seguranca publica.
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1. INTRODUCAO

A tecnologia desempenha um papel
cada vez mais importante na atualidade,
principalmente, quando voltada para a
seguranca publica, no combate a violéncia
urbana, especialmente em um contexto de
ascensdo urbana e aumento da criminalidade
nas metropoles. De acordo com reportagem
da CNN brasil, baseada em pesquisa do Data
Folha, 58% dos bDrasileiros percebem
aumento na criminalidade. A percepcdo de
inseguranga é ainda maior nas metrdpoles,
chegando a 66%% Esse aumento esta
relacionado ao crescimento populacional
urbano, pois quanto mais pessoas, mais
interagbes e, consequentemente, mais
conflitos e oportunidades para crimes. 1sso
aumenta o risco real de ser vitima ou
testemunha de crimes.

A escolha do tema sobre o uso de
tecnologias de inteligéncia artificial, como
cameras de  seguranca inteligentes,
reconhecimento facial e drones e outros
recursos, se justifica pela crescente
necessidade de solugdes mais eficazes no
combate a violéncia urbana. Essas
tecnologias estdo sendo tendéncia cada vez
mais implementadas no sistema de vigilancia

nacional, objetivando identificar padrdes de

4 SOUZA, Beto. 58% dos brasileiros perceberam
aumento na criminalidade, diz Datafolha. CNN
Brasil, 12 abr. 2025. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/brasil/58-dos-

comportamento, podendo assim, prevenir
crimes e potencializando uma resposta mais
eficiente a cada dia das forcas de seguranca
publica.

O emprego de ferramentas baseadas
em Inteligencia Artificial, como céameras
inteligentes, reconhecimento facial e drones,
tem sido proposto para combater a violéncia
urbana. No entanto, sua implementacéo
levanta importantes questdes legais e éticas,
0 que tem gerado intensos debates na
atualidade. Assim, coloca-se como problema
de pesquisa 0 seguinte questionamento: como
as tecnologias de Inteligéncia Artificial,
podem ser usadas no combate a violéncia
urbana, e quais sdo as limitacbes legais e
éticas associadas a sua implementacao?

Embora a Inteligéncia Artificial tenha
potencial para reduzir a violéncia urbana e
aumentar a eficiéncia das forcas de
segurangca, sua eficacia depende da superagéo
de limitacGes legais e éticas, como a falta de
regulamentacéo, os riscos a privacidade e a
possibilidade de discriminacdo algoritmica.
Dessa forma, apresenta-se a seguinte
hipotese: a utilizacdo da Inteligéncia
Artificial na seguranca publica pode
contribuir para a reducédo da violéncia urbana

e para o0 aprimoramento das acOes das forcas

brasileiros-perceberam-aumento-  na-criminalidade-
diz-datafolha/. Acesso em: 24 abr. 2025.
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de seguranca, desde que sejam superadas as
barreiras legais e éticas que envolvem sua
aplicacéo.

Este artigo busca analisar as
possibilidades e as limitacdes legais e éticas
do uso da Inteligéncia Artificial na seguranca
publica. Mais especificamente, pretende
examinar 0s impactos dessas tecnologias na
reducdo da violéncia urbana, salientar os
problemas e limitagcbes legais que ainda
precisam ser enfrentados e demonstrar de que
forma a aplicacdo da Inteligéncia Atrtificial
pode contribuir para a resolucdo de delitos
nas grandes cidades.

Inovagbes como as citadas, apoiadas
pela IA, tém o poder de aprimorar de forma
mais eficiente e agil o monitoramento de
ambientes publicos e detectar atividades
suspeitas,  corroborando de  maneira
significativa para a reducdo dos indices de
violéncia®. Entretanto, é importante destacar
que, apesar do grande potencial dessas
tecnologias, sua implantacédo faz surgir varias
questdes legais e éticas.

Esses sistemas podem aumentar

significativamente a eficicia da seguranca

5> MARTINS, Amilar Domingos Moreira. Inteligéncia
Artificial na prevencdo e combate ao crime:
desafios e perspectivas para a seguranca publica no
Brasil. IOSR Journal of Business and Management
(IOSR-JIBM), v.27, n. 3, ser. 9, p. 01-15
mar. 2025. DOI: 10.9790/487X-2703090115.
Disponivel em:
https://www.iosrjournals.org/iosr-jbm/papers/\VVol27-
issue3/Ser-9/A2703090115.pdf.  Acesso em: 15 out.

publica, mas também apresentam riscos a
privacidade e aos direitos individuais. A
utilizacdo de cémeras de seguranca
inteligentes, reconhecimento facial e drones
gera uma grande quantidade de dados
pessoais, 0 que demanda cuidado para evitar
violacBes de privacidade. Além disso, ha
preocupacdes com a possibilidade de viés
algoritmico, que pode levar a erros na
identificacdo de individuos, principalmente
por fatores raciais ou socioeconémicos®.

A auséncia de legislacdo especifica no
Brasil, bem como a falta de regulamentag6es
claras em muitos paises, evidencia a
necessidade de estabelecer limites e garantir
a transparéncia na utilizacdo desses recursos.
Dessa forma, torna-se imprescindivel refletir
sobre a regulamentacdo e 0 uso responsavel
dessas tecnologias, assegurando que a
inovacdo na seguranca publica nédo
comprometa direitos fundamentais nem
amplie desigualdades sociais.

Acrescenta-se que, ha preocupacdes
qguanto a transparéncia dos algoritmos
utilizados, a possibilidade de vigilancia

massiva sem consentimento e a falta de

2025.

8 DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO; CENTRO
DE ESTUDOS DE SEGURANCA E CIDADANIA.
Relatorio da DPU e CESeC alerta para riscos do
reconhecimento facial na seguranca publica. 2025.
Disponivel em:
https://direitoshumanos.dpu.def.br/relatorio-da-dpu-e-
cesec-alerta-para-riscos-do-  reconhecimento-facial-na-

sequranca-publica/. Acesso em: 14 out. 2025.
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regulamentagdes claras que garantam o0 uso
responsdvel dessas ferramentas. Tais
obstéaculos evidenciam a necessidade de um
debate publico mais amplo e da criacdo de
politicas que conciliem inovacdo tecnologica
com os direitos fundamentais dos cidadaos,
assegurando que esses avangos nhao
comprometam liberdades civis nem reforcem

desigualdades sociais.

2. O PAPEL DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NO ENFRENTAMENTO
DA VIOLENCIA URBANA.

A violéncia urbana é um dos
principais problemas enfrentados pelas
sociedades contemporaneas, especialmente
em paises com altos indices de criminalidade.
Segundo o Atlas da Violéncia, o Brasil
registrou, em 2023, quase 46 mil homicidios
(Cerqueira; Bueno, 2024). Nesse contexto, a
Inteligéncia Artificial (IA) tem se destacado
como uma alternativa inovadora, com a
capacidade de oferecer solugdes tecnologicas
para a prevencdo, 0 monitoramento e a

repressédo de atividades ilicitas.

2.1  Tecnologias
Seguranca Publica

A Inteligéncia Artificial (1A) vem,
aos poucos e progressivamente, sendo
incorporada as estratégias de seguranca

publica, modernizando o0s métodos de

Emergentes na

prevencdo e repressdo a  crescente
criminalidade. Essa tecnologia tem ampla
aplicabilidade, desde o aprimoramento da
anadlise de dados até a utilizacdo de
algoritmos  sofisticados, capazes de
monitorar e identificar atividades ilicitas. A
IA vem sendo empregada em diversas
vertentes da seguranca publica, como nos
casos de reconhecimento facial, deteccéo de
disparos de arma de fogo e avaliagbes de
risco em prisdes e em regimes de liberdade
condicional (JIS, 2025).

Com os ultimos avangos da
tecnologia, evidencia-se a evolugédo e o
surgimento de diversas ferramentas de
Inteligéncia Artificial aplicaveis a seguranca
publica. Tais tecnologias ndo apenas
ampliam a capacidade de monitoramento das
autoridades  policiais, mas  também
proporcionam novas formas de
enfrentamento a violéncia urbana.

Entre os métodos mais utilizados
estdo: as cameras de seguranga inteligentes; o
reconhecimento facial, que é uma ferramenta
crucial em sistemas de vigilancia urbana; a
utilizacdo de drones; os sensores urbanos
inteligentes; e o0 uso de modelos preditivos
baseados em IA, que permitem as agéncias de
seguranca antecipar crimes antes que eles
ocorram, por meio da andlise de padrdes
historicos e de dados de diversas fontes,

como relatérios policiais e informagGes
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obtidas em midias sociais. A 1A tem grande
potencial de aplicacdo na seguranga, pois
pode prever areas e periodos de maior risco.
Essa abordagem orientada por dados
possibilita a utilizacdo mais eficaz dos
recursos policiais, otimizando patrulhas e
operacdes e prevenindo crimes com maior
eficiéncia (Luna, 2024).

As cameras inteligentes sdo uma
evolugdo em comparacdo aos sistemas
tradicionais de videomonitoramento. Quando
utilizadas juntamente com algoritmos de
reconhecimento facial e de analise de dados
comportamentais, permitem identificar
suspeitos procurados, monitorar
aglomeracOes e detectar situacdes de risco
em tempo real. Em locais publicos, essas
cameras tém o poder de auxiliar na prevencao
da criminalidade e na rapida identificacdo de
ocorréncias.

Ja os drones de vigilancia tém se
mostrado ~ bastante  eficientes  como
ferramentas versateis no policiamento. Um
exemplo foi registrado pela CNN Brasil, no
gual um drone flagrou a fuga de
aproximadamente 400 traficantes armados
em uma area de mata na comunidade da
Rocinha, no Rio de Janeiro’. Os drones tém a

capacidade de cobrir areas extensas em

7 COUTO, Camille. Drone flagra fuga de 400
traficantes armados em mata na Rocinha; veja
video. CNN Brasil, Rio de Janeiro, 5 jun. 2025.
Disponivel em:

poucos minutos, oferecendo uma visdo
estratégica de grandes regides, o que facilita
operacbes em locais de dificil acesso,
monitoramento de movimentacdes suspeitas,
buscas por desaparecidos e acompanhamento
de situacGes de risco. Sua mobilidade e
agilidade reduzem significativamente 0s
custos operacionais e ampliam o alcance da
atuacéo policial.

Outro recurso importante é o uso de
sensores urbanos inteligentes, instalados e
distribuidos em diferentes pontos das
cidades. Esses dispositivos possibilitam
detectar sons de disparos de armas de fogo,
monitorar movimentos suspeitos em areas de
baixa circulacdo e até mesmo registrar
condicbes ambientais que impactam a
seguranca. Esse método permite uma
resposta cada vez mais rapida e coordenada
diante de possiveis acontecimentos. O
potencial dessa tecnologia extrapola as
capacidades observadas atualmente. Com seu
continuo desenvolvimento, 0s sensores
tendem a se tornar progressivamente mais
autbnomos, permitindo a identificacdo e
prevencdo de problemas antes que estes se
concretizem (Technimbus, 2024).

Por ultimo, destacam-se os sistemas

de analise preditiva, os quais tém o poder de

https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/sudeste/rj/dro
ne- flagra-fuga-de-400-traficantes-armados-em-mata-
na-rocinha-veja-video/. Acesso em: 2 set. 2025.
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revolucionar as formas de planejamento da
seguranca publica.
Para Pierson (2019), a anélise

preditiva é descrita da seguinte forma:

Embora esse tipo de analise tenha
base em dados diacrdnicos e
correntes, a preditiva vai além da
descritiva. Ela envolve a criagcdo de
um modelo complexo e descritivo
para prever um evento futuro ou uma
tendéncia (Pierson, 2019, pp. 35-38).

Ou seja, baseada em algoritmos de
aprendizagem de maquina, essa tecnologia
processa grandes volumes de dados sobre
ocorréncias passadas e padrdes criminais,
podendo identificar locais e periodos de
maior probabilidade de crimes. Com isso,
permite a alocagdo mais eficiente de recursos,
possibilitando que a atuacdo policial seja
direcionada de maneira  preventiva,
reduzindo os riscos antes mesmo de os delitos
ocorrerem.

Portanto, em  conjunto, essas
tecnologias, que estdo sendo incorporadas
aos poucos, mostram-se aliadas na
modernizacdo da seguranca  publica,
ampliando a capacidade de monitoramento,
previsdo e intervencdo das autoridades.
Ainda assim, sua aplicagdo demanda
regulamentacdo adequada e atencdo ética,
aspectos que serdo discutidos em secOes

posteriores deste artigo.

2.2  Desafios e LimitacGes Legais na
Implementacgéo de Tecnologias de IA.

O rapido avango da tecnologia,
incluindo as plataformas de inteligéncia
artificial  no  pais tem levantado
guestionamentos validos quanto a sua
implementacéo, bem como suas
regulamentacdes e o0s desafios a serem
enfrentados. O uso da inteligéncia artificial
oferta beneficios em diversas areas da vida,
mas também apresenta vantagens e
desvantagens, inclusive no ambito da
seguranca publica, que demandam uma
regulamentacgéo criteriosa. A deficiéncia de
normas que estabeleca limites a estas
ferramentas podem gerar efeitos dissonantes
0 que acarretam preocupagdes quanto ao
direito a privacidade e a protecdo de direitos
fundamentais.

A adocéo de tecnologias como drones
de monitoramento, cameras inteligentes e
sistemas de reconhecimento facial esta
associada a coleta em larga escala de dados
pessoais, 0 que eleva significativamente 0s
riscos de violagbes a privacidade. Neste
cenario, varios metodos tém surgido em
diferentes locais, tendo como principal
objetivo reduzir os riscos e incentivar o uso
ético e responsavel da IA em beneficio da
sociedade. No entanto, é importante frisar
que as legislacdes vigentes ndo satisfazem de

maneira eficaz as particularidades dessas
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inteligéncias artificiais gerando insegurancas
juridicas na sociedade em geral (Garbazza,
2024).

Um dos principais desafios estd na
protecdo da privacidade e no uso adequado de
dados pessoais. Mecanismos como, o uso de
reconhecimento  facial, vigilancia e
rastreamento através de monitoramento feito
por drones e cdmeras inteligentes produzem
e processam elevados volumes de
informac0es sensiveis. Na maioria das vezes
esses dados sdo coletados sem autorizagédo
dos individuos, o que pode configurar na
violacdo de direitos, como o direito &
privacidade (Martins; 2023).

Ademais, no que se refere ao uso de
mecanismos de IA, um viés importante a ser
salientado, ¢ o fato de que esses recursos
tecnoldgicos ndo possui uma perspectiva
neutra, podendo induzir a uma margem de
erro significativo e produzir preconceitos
sociais, baseando-se em requisitos, tais
como: raga, género, cor, ou sexualidade que
podem influenciar nos resultados de
pesquisas (Avelar; Ferreira; Oliveira; 2025).

Levando em conta todos os aspectos
mencionados, é essencial ressaltar que a
integracdo desses dispositivos na seguranca
publica revela o viés algoritmico presente
neles, que origina-se de forma direta dos
dados utilizados para sua elaboracgdo. Isso

pode levar a producéo de injusticas em vez de
incentivar soluces éticas e legais.

Em uma conjuntura cada vez mais
tecnoldgica, o uso da IA deixou de ser uma
propor¢do para se tornar algo real do
cotidiano. Contudo, seu uso levanta questdes
intrigantes no que diz respeito a privacidade,
a violagdes de direitos, viés algoritmico e a
protecdo de dados (Floridi; 2019).

Ante estes obstaculos, € perceptivel a
busca por legislacdes que regulamentem
estas ferramentas, com o objetivo de garantir
gue o uso dessas tecnologias ndo violem seus
limites, mas que mantenham um uso ético,
seguro e dentro das conformidades
legislativas. No Brasil, ndo ha uma estrutura
normativa conhecida que regulamente o uso
de A nos diversos aspectos da vida cotidiana,
todavia, j& existem arcaboucos legislativos e
projetos de leis, como a Lei Geral de Protecdo
de dados Pessoais (LGPD) - Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018.

A LGPD, em seu artigo. 1° dispde
sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

Outrossim, a LGPD se dispde sobre
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principios fundamentais em seu artigo. 6°,
tais como: a finalidade, adequacéo,
necessidade, trasparéncia e seguranga, na
qual direcionam a coleta legitima de dados
pessoais. Numa esfera dominada pela IA,
esses principios possuem total importancia,
pois a IA se baseia de um grande volume de
dados para funcionar de maneira adequada
(Bioni;2019). Em suma, este marco possui
um significado grande, no que diz respeito a
cultura de protecéo de dados, podendo servir
de referéncia para projetos de leis futuros que
regulamentem o uso especifico da 1A na

esfera da seguranca publica.

3. ASPECTOS ETICOS PARA O
UsoO RESPONSAVEL DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

O uso da Inteligéncia Artificial na
seguranca publica traz beneficios, mas
também exige atencédo a dilemas éticos. Entre
0S principais riscos estdo 0 preconceito
algoritmico, que pode reforcar desigualdades
sociais; a estigmatizacdo de  grupos
vulneraveis, ampliando discriminacdes; e a
vigilancia em massa, que ameaca direitos
como privacidade e liberdade individual.
Diante disso, torna-se essencial estabelecer
limites legais, diretrizes éticas e praticas
transparentes que garantam um  UuSO
responsavel da 1A equilibrando seguranga com
respeito & dignidade humana e aos direitos

fundamentais.

3.1 Questbes Eticas e Riscos da
Vigilancia Algoritmica

A aplicagéo da Inteligéncia Atrtificial
em sistemas de seguranca publica envolve,
inevitavelmente, a coleta e 0 processamento
massivo de dados. Esse processo, quando
associado a vigilancia algoritmica, levanta
preocupacOes éticas significativas. Um dos
principais riscos estd relacionado ao
preconceito algoritmico, decorrente de bases
de dados enviesadas que podem reproduzir
ou até ampliar desigualdades sociais. Por
exemplo, sistemas de reconhecimento facial
tém apresentado taxas de erro mais elevadas
em pessoas asiaticas, negras e em mulheres
até 100 vezes maiores do que para brancos,
além disso, também descobriram algoritmos
que atribuiam o género errado as mulheres
negras quase 35% das vezes, reforcando
estigmas e aumentando a possibilidade de
abordagens policiais injustas. (AFP, 2019).

Outro ponto sensivel ¢é a
estigmatizacdo  social. Ao  classificar
determinados individuos ou grupos como
potenciais suspeitos, a IA pode consolidar
uma cultura de suspeicdo permanente,
especialmente contra populacdes
historicamente marginalizadas. Esse efeito
ndo apenas fere o principio da presuncao de
inocéncia, mas também intensifica a excluséo

social, perpetuando ciclos de discriminacao.
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Segundo o G1 (2024) Mulher ¢
confundida duas vezes com foragida da
Justica em festa e diz que sofreu abordagem
truculenta da PM, durante uma prévia
carnavalesca na orla de Aracaju, dois trios
elétricos foram monitorados por cameras ao
longo de todo o percurso. Nesse contexto, a
auxiliar administrativa Taislaine Santos, de
31 anos, foi identificada pelo sistema de
reconhecimento facial como suposta foragida
da Justica. A Policia Militar a conduziu a
delegacia, onde ela permaneceu por
aproximadamente duas horas, precisando
comprovar que ndo se tratava da pessoa que
os policiais buscavam. Tal erro, no entanto,
nédo se trata de um caso isolado.

Adicionalmente, a expansdao da
vigilancia em massa suscita questionamentos
quanto a privacidade e a liberdade
individual. A presenca constante de cameras
inteligentes, drones e sensores conectados
pode transformar os espagos urbanos em
ambientes de monitoramento continuo, o que
gera o risco de um Estado policialesco, em
que o cidaddo é permanentemente observado
e avaliado por maquinas, demandando assim
politicas que garantam a privacidade
individual (Barocas & Hardt, 2019).

Portanto, o desafio ético ndo esta
apenas na adogéo da IA, mas na forma como
ela é utilizada, seu rapido avango suscita

preocupacfes tanto éticas quanto morais.

Segundo Floridi  (2019), O wuso da
Inteligéncia Aurtificial deve ser acompanhado
por uma compreensdo profunda de suas
implicacbes éticas. E fundamental que o
desenvolvimento e a aplicacdo desses
sistemas sejam acompanhados por normas
juridicas e diretrizes éticas capazes de mitigar
vieses, proteger os direitos fundamentais e
garantir que a seguranca publica ndo seja
alcancada a custa da liberdade e da dignidade
humana.

A dependéncia excessiva de solucgdes
tecnoldgicas na seguranca publica pode levar
a uma percepcdo equivocada de que o
problema da violéncia urbana esta sendo
resolvido de forma efetiva. Cameras de
monitoramento,  softwares de analise
preditiva e sistemas de inteligéncia artificial
podem, de fato, aumentar a capacidade de
resposta das autoridades, mas ndo substituem
a necessidade de a¢des concretas voltadas as
causas estruturais da criminalidade. Quando
a tecnologia passa a ser vista como a solucao
principal, corre-se o0 risco de negligenciar
investimentos em educagdo, saneamento,
habitagdo e programas sociais, elementos
fundamentais para a prevencédo da violéncia
de forma sustentével.

Além disso, a confianca excessiva na
tecnologia pode criar lacunas na formulagéo
de politicas puablicas, pois as ferramentas

digitais, por si s0, ndo promovem mudancas
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sociais  significativas. Problemas como
desigualdade econdmica, exclusdo social e
fragilidade institucional continuam a
alimentar o ciclo de violéncia,
independentemente da sofisticacdo dos
sistemas tecnoldgicos implementados. Por
fim, é essencial que o uso de tecnologias seja
complementado por politicas estruturais
robustas, garantindo que a seguranca publica
seja resultado de um esforgo integrado entre
inovacdo tecnoldgica e transformacéo social.
Para ultrapassar estas barreiras e
conseguir equiparar a seguranga com 0S
direitos fundamentais, é preciso conter
proporcdes que tornem o uso da IA mais
ético, claro, preciso e responsavel. Para
conseguir lidar com esses desafios, pode-se
adotar algumas propostas, como por
exemplo: a criacdo de juntas
multidisciplinares, formadas por
profissionais especializados em tecnologia,
direito, ética, seguranca publica e demais
areas que possam agregar neste conceito.
Essas juntas teriam o papel de supervisionar
0 uso dos algoritmos, analisando impactos
sociais e éticos, Vviabilizando praticas
saudaveis e
(MJSP;2025).

Além dessas propostas, podemos

prevenindo abusos.

trazer mais solugdes, tais como: a definicdo
de legislagdes éticas e claras para o uso da 1A

de maneira responsavel, sem ferir nenhum

direito fundamental elencado em nossa
constituicdo Federal de 1988, a elaboragédo de
legislaces eticas e legais e garantir a
educacdo, a conscientizacao e a transparéncia
no Uso da IA assegurando que cidaddos
entendam como os algoritmos agem na tomada
de decisGes e possam contesta-las quando

preciso.

4. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de natureza
qualitativa, exploratdria e descritiva, com o
objetivo de analisar as limitacBes legais e
éticas do uso da inteligéncia artificial na
seguranca publica, com foco na aplicacdo de
cameras de  seguranca inteligentes,
reconhecimento facial, drones e outros no
combate a violéncia urbana. Esse tipo de
abordagem permite uma compreensdo mais
aprofundada do fendmeno estudado,
considerando ndo apenas 0s aspectos
tecnologicos, mas também o0s impactos
sociais, legais e éticos envolvidos em sua
implementacao.

Para o desenvolvimento do estudo, foi
realizada uma revisdo  bibliogréfica,
utilizando como fontes artigos cientificos,
livros, legislacdes, noticias e publicacdes em
periddicos especializados. A revisdo buscara
analisar producdes académicas e
institucionais recentes, a fim de identificar o

estado atual do debate sobre o tema, bem
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como as lacunas e os desafios enfrentados
pela sociedade diante do avango dessas
tecnologias.

As bases de dados utilizadas para a
coleta de informacdes serdo: Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD), Portal de Periddicos da CAPES e
Google Académico, Scielo. Os seguintes
descritores e termos de busca foram
empregados, iIsoladamente ou  em
combinag0es: inteligéncia artificial, cAmeras
de seguranca inteligentes, reconhecimento
facial, drones na seguranca publica, violéncia
urbana, privacidade de dados, ética em IA e
seguranca publica digital.

Os critérios de inclusdo adotados para
a selecdo das fontes foram: artigos completos
publicados em periddicos nacionais; livros,
legislacdes e documentos oficiais oriundos de
instituicGes reconhecidas e fontes publicadas
entre os anos de 2018 e 2025, que abordem
de forma direta as tecnologias de IA
aplicadas a seguranca publica.

Essa metodologia busca oferecer um
panorama critico, ético e fundamentado sobre
0 uso de tecnologias de inteligéncia
artificial na seguranca publica,
evidenciando tanto seus beneficios quanto os
riscos associados, e estimulando um debate

mais consciente.

5. IMPACTOS E RESULTADOS DO
Uso DE TECNOLOGIAS
INTELIGENTES NA SEGURANCA
PUBLICA.

O uso de tecnologias inteligentes no
ambito da seguranca publica tem gerado
impactos expressivos, tanto na forma de
atuacdo das forgas policiais quanto na
percepgdo social sobre o enfrentamento da
violéncia urbana. A aplicacédo de ferramentas
baseadas em Inteligéncia Artificial, como
cameras inteligentes, drones de vigilancia,
sistemas de andlise  preditiva e
reconhecimento facial, tem possibilitado
avancos significativos no monitoramento e
prevencdo de crimes, a0 mesmo tempo em
que desperta debates sobre seus resultados
praticos e suas consequéncias sociais.

Entre 0os impactos  positivos,
destacam-se a otimizacdo dos recursos
estatais e a ampliacdo da eficiéncia no
combate a criminalidade. Com o suporte de
algoritmos capazes de processar grandes
volumes de dados em tempo real, as forgas de
seguranca conseguem identificar padrdes de
comportamento suspeito, mapear areas de
maior risco e planejar operagdes com maior
precisdo. Isso contribui para a reducdo do
tempo de resposta em  situacdes
emergenciais, favorece a alocacgéo estratégica
de efetivos policiais e possibilita uma atuagdo
mais preventiva do que reativa (Figueiredo,

2024). Além disso, tais tecnologias tém se
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mostrado eficazes na coleta de provas digitais
e no fortalecimento de investigagoes
criminais, 0 que potencializa a
responsabilizacdo de infratores.

Contudo, os resultados ndo sdo
unanimes ou plenamente positivos. Em
diversos contextos, 0 uso dessas ferramentas
tem apresentado limitagbes técnicas, como
erros em sistemas de reconhecimento facial e
vieses algoritmicos que podem levar a falsas
identificacbes. Esses fatores podem, em
alguns casos, gerar abordagens policiais
injustas e reforcar desigualdades sociais ja
existentes (AFP, 2019). Outro ponto de
atencdo diz respeito a dependéncia excessiva
da tecnologia, que pode criar uma falsa
sensacdo de seguranga e desviar o foco de
politicas estruturais necessérias para o
enfrentamento das causas profundas da
violéncia urbana, como desigualdade social,
falta de acesso a servicos basicos e auséncia
de politicas preventivas eficazes.

Do ponto de vista social, 0 impacto
mais evidente € a mudanca na percepcao da
populacdo em relacdo a seguranga publica.
O emprego de tecnologias avangadas
aumenta a sensacdo de vigilancia e protegédo
em espacos urbanos. Todavia, 0 mesmo
processo pode gerar um efeito oposto: o
medo da vigilancia em massa e a
preocupacdo com a privacidade individual.

Esse paradoxo revela que os resultados da

implementacdo da IA na seguranca ndo
podem ser medidos apenas por indicadores
de criminalidade, mas também pela
confianca da sociedade no uso justo e ético
dessas ferramentas.

Portanto, os impactos e resultados do
uso de tecnologias inteligentes na seguranca
publica configuram um campo ambivalente.
Se por um lado ha ganhos operacionais e
avangos na prevencao de crimes, por outro
persistem riscos de violagcbes de direitos
fundamentais, de dependéncia tecnologica e
de reproducdo de desigualdades sociais. Para
que os resultados sejam efetivamente
positivos, € necessario que a incorporacao da
Inteligéncia Artificial na seguranca venha
acompanhada de regulamentacdo clara,
mecanismos de controle social e estratégias
que equilibrem eficiéncia com respeito as
garantias constitucionais. Autores como
Jackson (2019) alertam sobre a necessidade
de politicas claras e mecanismos com
supervisdes robustas para que seja garantida
a transparéncia e imparcialidade das

decisoes.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo visa entender e achar uma
solugdo para o seguinte questionamento:
“Como as tecnologias de Inteligéncia
artificial podem ser usadas no combate a

violéncia urbana e quais sdo as limitacdes
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legais e éticas associadas a sua
implementagdo?” Para responder o seguinte
questionamento, o trabalho sugeriu de
maneira profunda analisar as possibilidades e
as barreiras que a IA traz para a seguranga
publica, bem como examinar os impactos
dessas tecnologias na reducdo da violéncia
urbana, além de salientar os obstaculos legais
ainda existentes no mais, demonstrar como a
aplicacdo da IA pode efetivamente contribuir
para a resolucédo de delitos nas capitais.

As aspiracbes abordadas foram
essenciais para direcionar o estudo, buscando
primeiramente compreender a viabilidade da
IA na seguranca publica, salientando sua
habilidade para identificar padrdes criminais,
pressentir crimes e aprimorar as agdes das
forcas da seguranga; segundo, explorar as
limitacOes legais e éticas, em especial no que
diz respeito a privacidade dos cidaddos, a
diafaneidade da logistica e ao risco da
discriminacdo algoritmica; terceiro, analisar
os efeitos da IA na disseminacgéo da violéncia
urbana e por fim, dialogar maneiras de
superar esses empecilhos para que a 1A possa
ser aplicada de maneira honesta e eficaz.

Preliminarmente a hipdtese, que
embasou nosso estudo, declarava que, ndo
obstante, apesar da capacidade da
Inteligéncia Artificial para minimizar o0s
indices de violéncia urbana e intensificar a

competéncia dos oOrgdos da seguranca

publica, sua competéncia se delimita
diretamente do avanco de barreiras legais e
éticas. No decorrer do estudo, esta hipdtese
foi afirmada, demonstrando que a auséncia de
legislacdo especifica, 0S riscos
correlacionados a privacidade e as
probabilidades de discriminacdo algoritmica
estabelecem barreiras que ndo podem ser
desprezadas. Para que a la desempenhe seu
papel de maneira coesa e justa e ande lado a
lado com a seguranca publica, € necessario
que esses entraves sejam enfrentados de
maneira direta por meio de politicas publicas,
que estabelecam estruturas normativas
limpas e que estimulem a supervisdo e a
revisdo dos sistemas usados.

Ademais, para assegurar que esses
dispositivos sejam objetos permanentes e
responsaveis no combate contra a violéncia
urbana, é fundamental investir em condutas
que vislumbrem a ética no desenvolvimento
e na aplicabilidade dessas ferramentas.
Tendo como proposta de inovagdo para que
essas praticas desempenhem um papel claro,
poderiamos investir na criacdo de projetos
que garantam a ética no desenvolvimento e
na aplicacdo dessas tecnologias. 1sso
acometeria na criagdo de  juntas
multidisciplinares  que  teriam  como
finalidade a superviséo do wuso dos
algoritmos.

Por fim, para finalizar esse estudo é
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importante salientar que o uso da la quando é
usado de maneira combinada com uma
estrutura normativa sélida, coesa, legal e
ética gera percepcdes positivas no sentido de
inovar a seguranca publica, tornando as
capitais do nosso pais em lugares mais
seguros. O obstaculo se funda em relacionar
inovacdo tecnoldgica e responsabilidade
legal, para assegurar que a implementacao da
la ndo apenas otimize a eficiéncia das forcas
ostensivas, mas sim garanta a dignidade, a
protecdo da privacidade e promova a
igualdade entre todos os cidaddos. Diante
disso, e essencial superar essas barreiras para
que a Inteligéncia Artificial cumpra seu papel

no combate a violéncia urbana.
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